
া: ১ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

ধম  িবষয়ক মণালয়

বািষ ক এিপএ এর অজন িতেবদন

২০১৯-২০



া: ২ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১

ধময় ও
নিতকতােবাধ
স সমাজ
িবিনমাণ 

২৩

[১.১] িশেদর াক-
াথিমক, ধময় ও
নিতকতা িবষেয়
িশা দান

[১.১.১]
িশাম
সকারী
িশাথ

সংা
(ল)

৩ ১১.৬০ ১১.৫৫ ১১.৫০ ১১.৪৬ ১১.৩৫ ১১.৪ ৬৪.৬৬৬৬৬৬৬৬৬৬৬৭ ১.৯৪

[১.২] িকেশার-
িকেশারীেদর রআন
িশা দান

[১.২.১]
রআন িশা
সকারী
িশাথ

সংা
(ল)

৩ ১৪.৪৫ ১৪.৪০ ১৪.৩৮ ১৪.৩৫ ১৪.৩০ ১৪.৪৫ ১০০ ৩

[১.৩] বয়েদর
সার ানসহ ধময়
িশা দান

[১.৩.১] বয়
িশা
সকারী

সংা ২ ৩১৪৫০ ২৯০০০ ২৭০০০ ২৫৪৫০ ২৫০০০ ২৫৪৫০ ৭০ ১.৪

[১.৪] িবনাে
পাক ও িশা
উপকরণ সরবরাহ
করা

[১.৪.১]
সরবরাহত
পাক ও
িশা
উপকরণ সট

সংা
(ল)

২ ২৯.০৪ ২৮.২০ ২৭.৮০ ২৭.১৫ ২৭.০০ ৩০.৬১ ১০০ ২

[১.৫] িশ, িকেশার
ও বয় িশা ক
পিরদশ ন

[১.৫.১]
পিরদশ নত
ক

সংা ২ ১০০ ৯২ ৮৪ ৭৬ ৬৮ ২৪৯ ১০০ ২



া: ৩ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[১.৬] ক িশক
ও সংিেদর
মৗিলক িশণ
দান

[১.৬.১]
িশণ
সকারী

সংা
(হাজার)

১ ৮০.১০ ৮০.০০ ৭৯.০০ ৭৮.৮০ ৭৮.৭০ ৭৮.৮ ৭০ ০.৭

[১.৭] ইমাম ও
য়ািনেদর
মৗিলক ও আথ -
সামািজক িবষেয়
িশণ দান

[১.৭.১]
িশণ
সকারী

সংা ১ ৫৮০০ ৫৭০০ ৫৬০০ ৩৭০০ ০ ০

[১.৮] গেবষণা ও
ধময় ক কাশনা

[১.৮.১]
কািশত
েকর ধরণ
(টাইেটল)

সংা ১ ১৬২ ১৫৮ ১৫৪ ১৫০ ১৪৫ ১৫০ ৭০ ০.৭

[১.৮.২]
কািশত
ক

সংা
(ল)

১ ৬.০০ ৫.৯০ ৫.৮৫ ৫.৮০ ৫.৭৫ ৫.৮ ৭০ ০.৭

[১.৯] জিবাদ,
সাসবাদ ও মাদক
িতেরাধ এবং
সাদািয়ক সীিত
রায় আঃধময়
সংলাপ, সভা,
সিমনার,
িসোিজয়াম,
িশণ আেয়াজন
এবং িকা,
িলফেলট ণ ও
চার

[১.৯.১]
অিত
আ:ধময়
সংলাপ

সংা ২ ১২ ১০ ৮ ৪৬ ১০০ ২



া: ৪ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[১.৯] জিবাদ,
সাসবাদ ও মাদক
িতেরাধ এবং
সাদািয়ক সীিত
রায় আঃধময়
সংলাপ, সভা,
সিমনার,
িসোিজয়াম,
িশণ আেয়াজন
এবং িকা,
িলফেলট ণ ও
চার

[১.৯.২]
অিত সভা,
সিমনার,
িসোিজয়াম,
িশণ

সংা ২ ৫২০ ৫১৭ ৫১৫ ৫১৩ ৫১০ ৫২০ ১০০ ২

[১.৯.৩] ণ
ও চারত
িকা,
িলফেলট

সংা
(ল)

১ ১.০০ ০.৯০ ০.৮০ ১.৫ ১০০ ১

[১.১০] জািতর িপতা
বব শখ িজর
রহমােনর জীবন ও
কম , সাদায়িক
সীিত রায়
ববর অবদান
শীষ ক আেলাচনা
সভা আেয়াজন

[১.১০.১]
অিত সভা

সংা ১ ৩০ ২৮ ২৫ ২ ০ ০

[১.১১] সকল
ধম াবলীেদর
অিধকার রাসহ
ধময় সীিত এবং
৭ মােচ র ভাষণসহ
িবিভ িবষেয়র উপর
চার-সাের
িলফেলট ও কেলট
তির ও িবতরণ

[১.১১.১] ণ
ও চারত
িলফেলট ও
কেলট

সংা
(ল)

১ ০.৫০ ০.৪০ ০.৩০ ০



া: ৫ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

২
হজ
বাপনার
উয়ন

২২
[২.১] হজযাীেদর
াক িনবন

[২.১.১] াক
িনবিত
হজযাী

% ৪ ১০০ ৯৯ ৯৮ ১০০ ১০০ ৪

[২.২] হজ ােকজ
ঘাষণা

[২.২.১] হজ
ােকজ
ঘািষত

তািরখ ২ ১৩-০২-২০২০ ১৮-০২-২০২০ ২৩-০২-২০২০ ২৭-০২-২০২০ ০৩-০৩-২০২১ ১৩-০২-২০২০ ১০০ ২

[২.৩] িনবিত
হজযাীেদর
সফলভােব হেজ
রণ

[২.৩.১] হেজ
িরত

% ৪ ৯৮ ৯৭ ৯৬ ৯৯ ১০০ ৪

[২.৪] হজ
িনেদ িশকাসহ িবিভ
উপকরণ সরবরাহ

[২.৪.১]
উপকরণ
সরবরাহত

% ২ ১০০ ৯৯ ৯৮ ১০০ ১০০ ২

[২.৫] অ
হজযাীেদর
িবনাে িচিকৎসা
সবা দান

[২.৫.১] অ
হজযাীেদর
িচিকৎসা সবা
দ

% ৩ ১০০ ৯৯ ৯৮ ১০০ ১০০ ৩

[২.৬] হজ িবষয়ক
অিভেযাগ িনি

[২.৬.১]
বসরকাির
বাপনায়
অিভেযাগ
িনিত

% ২ ৯৪ ৯৩ ৯২ ৯৯ ১০০ ২



া: ৬ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.৬] হজ িবষয়ক
অিভেযাগ িনি

[২.৬.২]
সরকাির
বাপনায়
অিভেযাগ
িনিত

% ১ ১০০ ৯৯ ৯৮ ১০০ ১০০ ১

[২.৭] সৗিদ আরেব
বসরকাির
বাপনার
হজযাীেদর এেজি
কক ভাড়াত
বাসান দবচয়ন
িভিেত পিরদশ ন ও
বা হণ

[২.৭.১]
পিরদশ ন ও
বা
হণত
বাসান

সংা ২ ৩২০ ৩১০ ৩০০ ৩৭০ ১০০ ২

[২.৮] হজযাী ও
সংি
অংশীজনেদর
(কেহাার)
িশণ দান

[২.৮.১] হজ
সংি িবিভ
ধরেনর
অংশীজনেদর
(কেহাার)
িশণ দান

% ১ ৭৫ ৭২ ৭০ ৭৫ ১০০ ১

[২.৮.২]
িশণ া
হজযাী ও
হজ গাইড

% ১ ৫০ ৪৮ ৪৫ ৫০ ১০০ ১

৩

ধময় িতান
ও সংার
ািতািনক
উয়ন

১৮

[৩.১] ধময়
িতানসেহর
অেল আিথ ক
সহায়তা দান

[৩.১.১]
সিলম ধময়
িতােন
বরাত
অেথ র য়

% ৩ ৯৭ ৯৬ ৯৫ ৯৯ ১০০ ৩



া: ৭ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৩.১] ধময়
িতানসেহর
অেল আিথ ক
সহায়তা দান

[৩.১.২] িহ
ধময়
িতােন
বরাত
অেথ র য়

% ২ ৯৪ ৯৩ ৯২ ১০০ ১০০ ২

[৩.১.৩] বৗ
ধময়
িতােন
বরাত
অেথ র য়

% ১ ৯২ ৯১ ৯০ ১০০ ১০০ ১

[৩.১.৪]
িান ধময়
িতােন
বরাত
অেথ র য়

% ১ ৯৩ ৯২ ৯১ ৯৫ ১০০ ১

[৩.২] ওয়াকফ
এেট িচিত ও
তািলকাকরণ

[৩.২.১]
িচিত ও
তািলকা
ওয়াফ
এেট

% ১.৫ ৮০ ৭৮ ৭৫ ৮৭.৬৮ ১০০ ১.৫

[৩.৩] ওয়াকফ
সি বাপনা

[৩.৩.১]
ওয়াকফ
সি হেত
া চদা

টাকা
(ল)

১.৫ ৬৭০.০০ ৬৫০.০০ ৬৪০.০০ ৬৩৫.০০ ৬৩০.০০ ৬৭১.১১ ১০০ ১.৫



া: ৮ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৩.৩] ওয়াকফ
সি বাপনা

[৩.৩.২]
মাতওয়াী
িনেয়াগত

% ১ ৯০ ৮৫ ৮০ ৯০.৩৩ ১০০ ১

[৩.৩.৩]
গত কিম

% ১ ৯০ ৮৫ ৮০ ৮৮.২৬ ৯৭ ০.৯৭

[৩.৩.৪]
িনরীীত
ওয়াকফ
এেট

সংা ১ ১০০০ ৯০০ ৮৫০ ৮০০ ৭৫০ ১২৫২ ১০০ ১

[৩.৩.৫]
ওয়াকফ
এেেটর
ডাটােবজ
ণীত

% ১ ৮০ ৭৫ ৭০ ৮৫ ১০০ ১

[৩.৪] ওয়াফ
সির উয়ন ও
িেভাগীেদর
কাণ সাধন

[৩.৪.১]
িবমান
ওয়াফ
ভবেনর িনম ান
উয়ন

% ১ ৮০ ৭৫ ৭০ ৮০ ১০০ ১



া: ৯ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৩.৪] ওয়াফ
সির উয়ন ও
িেভাগীেদর
কাণ সাধন

[৩.৪.২]
ওয়াকফ
এেেটর
উয়ন
কায ম
িনিত

% ১ ৫০ ৪৫ ৪০ ৫০ ১০০ ১

[৩.৫] মেডল
মসিজদ ও
ইসলািমক
সাংিতক ক
িনম াণ

[৩.৫.১]
মেডল
মসিজদ ও
ইসলািম
সাংিতক
কের ১ম
তলা িনম াণ

সংা ২ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২০০ ১০০ ২

৪

ধময় উৎসব
উযাপন ও
ঃ
িেদর
িচিকৎসা
সবা, অদান
দান এবং
আথ -সামািজক
উয়ন

১২

[৪.১] ধময়
অােনর জ
আিথ ক সহায়তা
দান

[৪.১.১]
বরাত অথ 
িবতরণ

% ১.৫ ১০০ ৯৯ ৯৮ ১০০ ১০০ ১.৫

[৪.২] দির ও ঃ
িেদর ইসলািমক
িমশেনর মােম
িচিকৎসা সবা দান

[৪.২.১]
িচিকৎসা সবা
া রাগীর
সংা

সংা
(ল)

১ ১২.৫০ ১২.৩০ ১২.১০ ১২.০০ ১১.৯০ ১২.৯৯ ১০০ ১

[৪.৩] দির ও ঃ
িেদর অদান
দান

[৪.৩.১] ি
অদােনর
বরাত
অেথ র য়

% ১ ৯৬ ৯৫ ৯৪ ১০০ ১০০ ১



া: ১০ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৪.৩] দির ও ঃ
িেদর অদান
দান

[৪.৩.২]
অদােনর
ফরম িবতরণ

তািরখ ১ ১৯-১১-২০১৯ ২৪-১১-২০১৯ ২৮-১১-২০১৯ ০৩-১২-২০১৯ ০৮-১২-২০১৯ ১৭-১০-২০১৯ ১০০ ১

[৪.৪] ইমাম ও
য়ািনগণেক
দ ঋন ও
আিথ ক সহায়তা
দান

[৪.৪.১]
উপকারেভাগী

সংা ১ ৫০০০ ৪৫০০ ৪০০০ ৩০০০ ২৮০০ ৭৭৪৩ ১০০ ১

[৪.৫] যাকাত সংহ

[৪.৫.১]
সংহীত
যাকােতর
পিরমাণ

টাকা
(ল)

২ ৪১৭.০০ ৪০০.০০ ৩৯০.০০ ৩৮০.০০ ৩৭০.০০ ৫১৮ ১০০ ২

[৪.৬] যাকাত দান
[৪.৬.১]
উপকারেভাগী

সংা
(হাজার)

১ ১০.৫০ ১০.৩০ ১০.১৫ ১০.০০ ৯.৭০ ১০ ৭০ ০.৭

[৪.৭] যাকাত
বাপনার মােম
দির মিহলােদর
সলাই িশণ
দান

[৪.৭.১]
িশণ দ

সংা ১ ১৪৪০ ১৪২০ ১৪১০ ১৪৪০ ১০০ ১



া: ১১ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন

চেকর
মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক
অজন

খসড়া ার
ওেয়েটড

ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৪.৮] যাকাত
বাপনায় টী
ইসলািমক িমশেন
িচিকৎসা সবা দান

[৪.৮.১]
িচিকৎসা সবা
হীত

সংা
(হাজার)

১ ৩২.০০ ৩১.০০ ৩০.৫০ ৩০.০০ ২৯.৫০ ৩২ ১০০ ১

[৪.৯] যাকাত আদায়
ির লে
উুকরণ সভা,
সিমনার, কম শালার
আেয়াজন

[৪.৯.১]
অিত সভা,
সিমনার,
কম শালার
সংা

সংা ১.৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৮০ ১০০ ১.৫



া: ১২ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক অজন

খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

কম সাদেন
গিতশীলতা
আনয়ন ও
সবার মান
ি

১১

[এম.১.১] মণালয়/িবভােগ
ই-ফাইিলং পিত বাবায়ন

[এম.১.১.১] ই-ফাইেল নিথ
িনিত

% ২ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৭০ ১০০ ২

[এম.১.১.২] সকল শাখায় ই-নিথ
বহার

% ১ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ ১

[এম.১.২] মণালয়/িবভাগ
ককিডিজটাল সবা চা করা

[এম.১.২.১] নতম এক নন
িডিজটাল সবা চাত

তািরখ ১ ১৫-০২-২০২০ ১৫-০৩-২০২০ ৩১-০৩-২০২০ ৩০-০৪-২০২০ ৩০-০৫-২০২০ ০১-০৭-২০১৯ ১০০ ১

[এম.১.৩] মণালয়/িবভাগ
কক উাবনী উোগ/
উয়ন ক বাবায়ন

[এম.১.৩.১] নতম এক নন
উাবনী উোগ/ উয়ন ক
চাত

তািরখ ১ ১১-০৩-২০২০ ১৮-০৩-২০২০ ২৫-০৩-২০২০ ০১-০৪-২০২০ ০৮-০৪-২০২০ ০১-০৩-২০২০ ১০০ ১

[এম.১.৪] িত শাখায়
িবনেযা নিথর তািলকা
ণয়ন ও িবন করা

[এম.১.৪.১] িবনেযা নিথর
তািলকা ণীত

তািরখ ০.৫ ১০-০১-২০২০ ১৭-০১-২০২০ ২৪-০১-২০২০ ২৮-০১-২০২০ ৩১-০১-২০২০ ২০-১০-২০১৯ ১০০ ০.৫

[এম.১.৪.২] ণীত তািলকা
অযায়ী িবনত নিথ

% ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ ০.৫

[এম.১.৫] সবা সহিজকরণ

[এম.১.৫.১] নতম এক সবা
সহিজকরণ েসস াপসহ
সরকাির আেদশ জািরত

তািরখ ০.৫ ১৫-১০-২০১৯ ২০-১০-২০১৯ ২৪-১০-২০১৯ ২৮-১০-২০১৯ ৩০-১০-২০১৯ ০১-০৭-২০১৯ ১০০ ০.৫

[এম.১.৫.২] সবা সহিজকরণ
অিধেে বাবািয়ত

তািরখ ০.৫ ১৫-০৪-২০২০ ৩০-০৪-২০২০ ১৫-০৫-২০২০ ৩০-০৫-২০২০ ১৫-০৬-২০২০ ০৫-০৮-২০১৯ ১০০ ০.৫

[এম.১.৬] িপআরএল র ১
মাস েব  সংি কম চারীর
িপআরএল ও  নগদায়নপ
জারী করা

[এম.১.৬.১] িপ আর এল আেদশ
জািরত

% ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ ১০০ ১০০ ০.৫

[এম.১.৬.২]  নগদায়ন প
জািরত

% ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ ১০০ ১০০ ০.৫

[এম.১.৭]  পেদর
িবপরীেত িনেয়াগ দান

[এম.১.৭.১] িনেয়াগ দােনর জ
িবি জািরত

% ০.৫ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০ ১০০ ০.৫

[এম.১.৭]  পেদর
িবপরীেত িনেয়াগ দান

[এম.১.৭.২] িনেয়াগ দানত % ০.৫ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০ ১০০ ০.৫

[এম.১.৮] িবভাগীয় মামলা
িনি

[এম.১.৮.১] িবভাগীয় মামলা
িনিত

% ১ ৫০ ৪৫ ৪০ ১০০ ১০০ ১

[এম.১.৯] তবাতায়ন
হালনাগাদকরণ

[এম.১.৯.১] মণালয়/িবভােগর
সকল তহালনাগাদত

% ১ ১০০ ৯০ ৮০ ১০০ ১০০ ১



া: ১৩ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক অজন

খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.২

দািরক
কম কাে
তা ি ও
জবাবিদিহ
িনিতকরণ

৮

[এম.২.১] বািষ ক কম সাদন
ি বাবায়ন

[এম.২.১.১] সরকাির কম সাদন
বাপনা সংা িশণসহ
অা িবষেয় িশণ
আেয়ািজত

জনঘা ১ ৬০ ৬৬.৮৯ ১০০ ১

[এম.২.১.২] বািষ ক কম সাদন
ির সকল িতেবদন িনধ ািরত
সমেয় অনলাইেন দািখলত

সংা ১ ৪ ৪ ১০০ ১

[এম.২.১.৩] এিপএ েমর মািসক
সভার িসা বাবািয়ত

% ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ ১০০ ১০০ ০.৫

[এম.২.১.৪] দর/সংার ২০১৯-
২০ অথ বছেরর বািষ ক
কম সাদন ির অধ বািষ ক
ায়ন িতেবদন পয ােলাচনাে
ফলাবতক (feedback) দ

তািরখ ০.৫ ৩১-০১-২০২০ ০৭-০২-২০২০ ১০-০২-২০২০ ১১-০২-২০২০ ১৪-০২-২০২০ ২৭-০১-২০২০ ১০০ ০.৫

[এম.২.২] জাতীয় াচার
কৗশল ও ত অিধকার
বাবায়ন

[এম.২.২.১] জাতীয় াচার
কম পিরকনা বাবািয়ত

% ১ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৬২.৫ ০ ০

[এম.২.২.২] ২০১৮-১৯ অথ 
বছেরর বািষ ক িতেবদন
ওেয়বসাইেট কািশত

তািরখ ১ ১৫-১০-২০১৯ ১৫-১১-২০১৯ ১৫-১২-২০১৯ ১৫-০১-২০২০ ৩১-০১-২০২০ ১৫-১০-২০১৯ ১০০ ১

[এম.২.৩] অিভেযাগ িতকার
বা বাবায়ন

[এম.২.৩.১] িনিদ  সমেয়র মে
অিভেযাগ িনিত

% ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ১০০ ১০০ ০.৫

[এম.২.৩.২] অিভেযাগ িনি
সংা মািসক িতেবদন
মিপিরষদ িবভােগ দািখলত

সংা ০.৫ ১২ ১১ ১০ ৯ ১২ ১০০ ০.৫



া: ১৪ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ০৪, ২০২১

পিরমােপর মান

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
বািষ ক অজন

খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[এম.২.৪] সবা দান
িতিত হালনাগাদকরণ ও
বাবায়ন

[এম.২.৪.১] সবা দান িতিত
হালনাগাদত

% ১ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯১.২৫ ১০০ ১

[এম.২.৪.২] িনধ ািরত সমেয়
মািসক বাবায়ন িতেবদন
মিপিরষদ িবভােগ দািখলত

সংা ০.৫ ৪ ৩ ২ ৪ ১০০ ০.৫

[এম.২.৪.৩] সবাহীতােদর
মতামত পিরবীণ বা
চাত

তািরখ ০.৫ ৩১-১২-২০১৯ ১৫-০১-২০২০ ০৭-০২-২০২০ ১৭-০২-২০২০ ২৮-০২-২০২০ ০৩-১১-২০১৯ ১০০ ০.৫

এম.৩

আিথ ক ও
সদ
বাপনার
উয়ন

৬

[এম.৩.১] বােজট বাবায়েন
উয়ন

[এম.৩.১.১] বােজট বাবায়ন
পিরকনা ণীত

তািরখ ০.৫ ১৬-০৮-২০১৯ ২০-০৮-২০১৯ ২৪-০৮-২০১৯ ২৮-০৮-২০১৯ ৩০-০৮-২০১৯ ০৩-১০-২০১৯ ০ ০

[এম.৩.১.২] মািসক বােজট
বাবায়ন িতেবদন দািখলত

সংা ০.৫ ৪ ৩ ৪ ১০০ ০.৫

[এম.৩.২] বািষ ক উয়ন
কম িচ (এিডিপ) বাবায়ন

[এম.৩.২.১] বািষ ক উয়ন
কম িচ (এিডিপ) বাবািয়ত

% ২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ৯৫.৫৮ ৯১ ১.৮২

[এম.৩.৩] বািষ ক য়
পিরকনা বাবায়ন

[এম.৩.৩.১] য় পিরকনা
বাবািয়ত

% ০.৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ৯০ ৮০ ০.৪

[এম.৩.৪] অিডট আপি
িনি কায েমর উয়ন

[এম.৩.৪.১] িপীয় সভায়
িনির জ উপািপত অিডট
আপি

% ০.৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৫৬.৫২ ৯৪ ০.৪৭

[এম.৩.৪.২] অিডট আপি
িনিত

% ০.৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৮.৭০ ০ ০

[এম.৩.৫] টিলেফান িবল
পিরেশাধ

[এম.৩.৫.১] টিলেফান িবল
পিরেশািধত

% ০.৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০ ০.৫

[এম.৩.৬] িবিসিস/িবিসএল-
এর ইারেনট িবল পিরেশাধ

[এম.৩.৬.১] ইারেনট িবল
পিরেশািধত

% ১ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০ ১

মাট সং ার: ৯১.৮

*সামিয়ক (provisional) ত


